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Presto, Ze je sdélovani odbornych informaci Siroké verejnosti béznou soucasti nasi
prace na Statnim zdravotnim Ustavu, nikdo z nds nema systematické vzdélani
v Zurnalistice, Public relations nebo oblasti masovych medii. Pfi psani text(l pro Sirokou
vefejnost, které nasledné umistujeme na internetové stranky SZU, to na zavadu
obvykle nebyva (nanejvys mohou byt nezazivné zpracované). Ctenar si vSak takové
texty musi aktivné vyhledat, takze informace se dostane jen k tém, ktefi se o
problematice chtéji néco dozvédét. O nékteré atraktivni téma projevi zajem novinafi
z masovych médii a chtéji po nas upresnujici nebo doplnujici informace. Téma si vSak
Casto uchopi po svém a zpracuji ho nepresné nebo dokonce vécné zcela nespravné.
Vysledkem pak (v lepSim pripadé) byvaji nase rozpaky nad nevydarenym dilem. Na
nedobrém vysledku ale mize mit podil i naSe neschopnost sdélovat nékteré informace
dostate¢né srozumitelné. Po prvotnim nedorozumeéni neni v ¢asovém horizontu hodin,
nanejvys dnl, ve kterych sva dila novinafi obvykle tvori, dostatek prostoru si nékolikrat
clanek vyménit a korigovat nejvétsi nedostatky. Navic vétsina novinarll o zadnou revizi
pripravenych textl ani nestoji. Zdalo by se tedy, Ze nejvhodné&jSim zplsobem, jak
predejit dezinterpretaci ze strany novinarl, je (alesponn u nékterych pro laiky
zajimavych témat) pfiprava promyslené tiskové zpravy, kterou média bez vétsich uprav
prevezmou. Ze i toto je zCasti naivni predstava, se pokusime ukazat na prikladu
prezentace vysledk( projektu, v jehoZ ramci bylo sledovano 5 vybranych IéCiv v pitnych
vodach CR. Vysledky wurené odborné verejnosti byly zverejnény v
odbornych ¢asopisech [napf. 1, 2, 3, 4], prednaskach, vlastnich internetovych
strankach projektu (http://www.szu.cz/centrum-hygieny-zivotniho-prostredi/vyskyt-a-
zdravotni-rizika-zbytku-humannich-leciv-v-pitnych) nebo treba jako poster na této
konferenci. Vzhledem ke zpravam o vyskytu IéCiv v pitné vodé, které se Cas od Casu
objevuji v masovych mediich (nékolik prikladd v prispévku z této konference z roku
2008 [5]) a které maji spiSe poplasny charakter, jsme povazovali za vhodné rozsifit
zavery tohoto vyzkumu i mezi Sirokou verejnost.

Dne 3.2.2012 byla rozeslana na 37 e-mailovych adres (mezi nimiz nechybéli zastupci
tisténych i elektronickych médii, rozhlasu, televize) tfistrankova tiskova zprava [6]
s kratkym prlivodnim textem. Text zpravy je podle nadeho nazoru jednoznalny s
jasnym vzkazem, ze vyskyt IéCiv v pitné vodé v CR je ojedinély jev a nalezené
koncentrace jsou natolik nevyznamné, ze nepredstavuji zadné zdravotni riziko. Pro
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nazornost bylo ve zpravé uvedeno, Ze i pfi nalezeném ojedinélém maximu ibuprofenu
(20,7 ng/l) by Clovek pfi denni spotfebé 2 | vody musel pit tuto vodu cca 26 tisic let,
aby pfijal davku ibuprofenu odpovidajici jedné tableté. Zpravu zpracovala CTK a jesté
téhoz dne se objevila v rlznych internetovych zpravodajskych serverech (tab. 1) a
postupné i dalSich médiich (zdravotnické portaly, tisténé deniky, rozhlas,
pravdépodobné i televize). Celkem jsme zpétné nalezli 19 dclankd na rlznych
zpravodajskych a zdravotnickych serverech. Potud bylo vSe v poradku, protoze zajem o
téma média projevila. Zarazila nas vSak snaha vétSiny médii (zde se ziejmé ukazuje
pravé nasSe vysSe zminéna nevzdeélanost v oboru masovych médii) pripravit své
prispévky tak, aby se alespori na prvni dojem zdalo, ze IéCiva v pitné vodé predstavuji
opravdovy problém. Ve vétsiné pripadd se nastésti jednalo pouze o titulek. Perex' a
text clanku obsahovaly vétSinou jen neprekroucené informace z tiskové zpravy.
Vyjimku prestavovaly pouze tn.cz (tzn. televize Nova) a Ahaonline.cz, kde byl znacné
zavadéjici i text perexu, coz by nas vzhledem k bulvarnimu charakteru obou médii ale
také nemélo prekvapit.

Pro¢ tedy pocitujeme jisté rozpaky nad zplsobem, jakym bylo o vysledcich tohoto
vyzkumného projektu referovano v masovych meédiich, kdyz texty byly viceméné
v poradku a vytvareni titulkll, které prfitahnou Ctenare, patfi k zakladnim pravidlim
prace novinare (titulek je vykladni skriri clanku a musi zaujmout na prvni pohled [7])?
Mozna nas pocit prameni z toho, Ze si povrchni ¢tenar mohl odnést zcela opacnou
informaci, nez bylo zamysleno, tj. Ze voda ve vodovodu je plna léciv a kdovi ¢eho
dalSiho. K zjisténi, zda néktefi Ctenafi pochopili ¢lanky opravdu jinak, nez byl pdvodni
zameér, se v ramci nasich moznosti nabizi pouze nepfriliS reprezentativni metoda, kterou
je procitani diskuzi pod jednotlivymi clanky. Z pfispévkl uvedenych v tabulce 1 byly
rozsahlejsi diskuze pouze na serverech Novinky.cz a iDNES.cz, ve kterych bylo nékolik
stovek reakci. Na iDNES.cz jich bylo 451 (posledni z 4.2.2012), coZ je pocet, ktery
dosahuji napr. aktudlni politicka témata. Na Novinky.cz v dobé, kdy jsme chtéli diskuzi
systematicky procist, byla jiz uzaviena a stazena. Pokud si dobfe pamatujeme, druhy
den po zverejnéni clanku zde bylo cca 5 stran diskuze, coz odpovida zhruba 150
prispévkdm. Kromé téch, které se tématu nedotykaji, nebo kterym téma slouzi pouze
jako zdroj inspirace pro vtipné i radobyvtipné komentare (typicky ,AZ se tohle dozvi
Heger s Kalouskem, maji diivod k dalsi dani a poplatku...,, - uzivatel fezbaf na iDNES)
se zde objevuji i negativni prispévky, které se dotykaji probiraného tématu. Lze je
rozdélit do nékolika okruh(:

« znechuceni nad stavem pitnych vod nebo stavem prostredi obecné (nekvalitni
potraviny apod.)

« Udiv nad tim, Ze léciva v pitnych vodach mohou pochazet také z nepouzitych
léciv ,splachlych do zachodu" (napf. ,,LECIVE latky se do pitnych vod dostavaji
hlavné moci a splachnutim nepouZitych Iéciv do zdchodu. - to znamend, Ze z
vodovodu tece splaskova voda?™- uzivatel jenik221 na iDNES)

+ reakce vlastnikd rdznych typd domaci Upravy vody

+ reakce vlastnikd soukromych studni

« podezieni, ze clanek je skrytou kampani vyrobcl balenych vod

» kritika financovani takového vyzkumu, ktery je ,0 niem" a tudiz se jedna o
plytvani penézi.

lperex, v Zurnalistice — zpravodaijstvi a publicistice, je oznaceni pro kratky text (obvykle 2 - 5 vét), jehoz
Gcelem je uvést a upoutat pozornost na nasledujici delsi text ¢lanku a/nebo naznacit, o ¢em clanek bude.
Na co nestaci upoutat titulek nebo podtitulek, to rozvadi perex, aby se ¢tenaf mohl rozhodnout, ma-li
vénovat Cas Cteni celého Clanku a jde-li o téma, které ho zajima (zdroj http://cs.wikipedia.org/wiki/Perex).
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Vzhledem k nespravnému pochopeni a negativnim reakcim nékterych ¢tenarl (byt' se
jedna alespon z Casti o vé¢né nespokojence nebo lidi, ktefi nemaji ponéti napf. o
hydrologickém cyklu) se nabizi otazka, zda by nebylo byvalo lepsi zlstat u
osvédceného modelu a informace zverejnit pouze na strankach SZU, kde by si je
zajemci o problematiku pravdépodobné také nasli, a pfipadnou vétsi publicitu nechat

na aktivité novinarQ.

Tabulka 1. Nadpisy c¢lanki z internetovych zpravodajskych a na zdravi
zamérenych portali. Poradi je provedeno subjektivné podle miry
senzacechtivosti nadpisu. Odkazy na jednotlivé ¢lanky jsou dostupné na
adrese http://www.szu.cz/centrum-hygieny-zivotniho-

prostredi/leciva-media.

Zdroj

Nadpis

Florence — Casopis
moderniho oSetfovatelstvi

Prvni systematické mapovani l€Civ v pitnych vodach v
CR

MedNews

SzU zjistil ve vodovodni siti stopy 1ékd, zdravi neohrozujf

CeskéNoviny.cz

SzU zjistil ve vodovodni siti stopy 1ék@, zdravi neohrozuji

zpravy.rozhlas.cz

SzU zjistil ve vodovodni siti stopy Iéké. Zdravi
neohrozuji

Cesky Metropol

Lidé pijou s vodou z kohoutkd i nepatrné mnoZzstvi
ibuprofenu

Ceska televize

V pitné vodé z vodovodu jsou stopy Iékd, zdravi
neohrozuji

Novinky.cz

Z vodovodnich kohoutkd tece i ibuprofen, ale ve zcela
nepatrném mnozstvi

regiony24.cz

Lidé pijou s vodou z kohoutkd i nepatrné mnozstvi
ibuprofenu

Tyden.cz

Ve vodé z kohoutku je malé mnozstvi ibuprofenu

Medicinadnes.cz

V pitné vodé v CR nalezeny stopy Iékd

Lidé pijou s vodou z kohoutkd i nepatrné mnozstvi

Mediafax.cz .
ibuprofenu
Lidovky.cz Pitna voda obsahuje stopy Iékd, ¢asto ibuprofenu
DNES.cz Z vodovo,d,u tece i nepatrné mnozstvi ibuprofenu, zméfil
zdravotni ustav
Vitalia.cz Vyzkum: ve vodé z kohoutku jsou zbytky Iékd
Eurozpravy.cz Z kohoutkt nam tece "IéCiva" voda s ibuprofenem
denik.cz Voda z kohoutk{ obsahuje mnozstvi ibuprofenu
Mési¢nik zdravi Nasli Iéky V PITNE VODE!
Ahaonline.cz Z kohoutkd tece ibuprofen!
tn.cz Fuj! Ve vodé z kohoutku jsou i Iéky! Nejvice

IBUPROFEN!
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Pfepokladame vsak, Ze nezanedbatelna Cast Ctenarl (kterda ma mensi chut se
zapojovat do internetovych diskuzi) si clanky vylozila spravné, coz je patrné i
z nékterych pozitivnich prispévkd. Jednalo se vétSinou o reakce na nespravné
pochopenou problematiku jinymi Gcastniky diskuze. Jako pFiklad mlzeme uvést reakci
na diskuzni prispévek, jehoz autor nechapal, pro€ psat takové clanky, kdyz nehrozi
riziko akutni otravy: , Smys/ clanku mdze byt taky v tom, aby lidi nevyhazovali léky do
zdchoda, ale nespotrebované vraceli do lékarny - funguje to v kaZdé lekarné a zdarma"
— uzivatel MirekK1 naiDNES). Zfejmé jako reakce na zverejnéné clanky o lécivech
v pitné vodé se s nékolikadennim zpozdénim objevilo prohlaseni mluvéiho Iékarenské
komory ke spravné likvidaci proslych IéCiv [8]. A zavérem uvedeme reakci na prispévek
jednoho nespokojence: ,,Kdybys byl/a co k cemu, tak si nejprve Zjistis, Ze to viastné nic
neznamena. Je tam tolik Iéku, jako je sance, Ze ty ziskds nobelovku. nulanulanulanula
nic" — anonymni uzivatel na Denik.cz. Z toho se zda, Ze snaha sdélit Siroké verejnosti
pozitivni zpravu, ze se léCiva v pitné vodé vyskytuji v zanedbatelné mire, Uplné marna
nebyla.
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